
Funktionsblatt

Aufgaben & Prozesse
direkt als Workflow abbilden

UNITRADE® WORKFLOW ist eine integrierte 
Softwareanwendung, die die Automatisierung 
und Verwaltung von Arbeitsabläufen oder Ge-
schäftsprozessen ermöglicht. Es dient dazu, Auf-
gaben, Informationen und Dokumente effizient 
durch verschiedene Schritte oder Phasen eines 
Prozesses zu lenken, indem es den Fluss der Ar-
beit koordiniert, Aufgaben zuweist und Überwa-
chungsfunktionen bereitstellt.

Über die Definition von abteilungsübergreifen-
den Workflows können Handelsunternehmen zu 
jedem in der Organisation ablaufenden Prozess 
eine automatisierte Aufgaben-Kette anlegen. 
Die zuständigen Mitarbeitenden werden dann 
für die Umsetzung der Teil-Aufgaben zugewie-
sen – das Ganze kann auch über ganze Teams 
abgewickelt werden. Die Aufgaben können an 
sämtliche Programm-Einheiten der Warenwirt-
schaft gekoppelt werden – z. B. Kunden, Liefe-
ranten, Artikel, Belege.

UNITRADE® WORKFLOW bietet viele Vorteile, 
darunter die Automatisierung von Routineaufga-
ben, die Verbesserung der Prozesseffizienz, die 
Reduzierung von Fehlern und Engpässen sowie 
die bessere Nachverfolgbarkeit und Transparenz 
von Arbeitsabläufen.

UNITRADE® WORKFLOW Funktionen (Auszug)

•	 Aufgabenketten

       - einzelne Mitarbeiter

       - ganze Teams

•	 Ergebnis-Visualisierung

       - Charts

       - Farblogiken

       - Farbliche Marker

•	 Freigabesystem

•	 KI: Workflow-Zuordnung

•	 Kommentar-Funktion

•	 Status-Vergaben

•	 Team-Zuordnung

•	 Trigger

       - eingehende Mail

       - eingehender Beleg

       - auslösendes Ereignis

•	 Wiedervorlage-Funktion

•	 Workflow-Visualisierer

Technik & Hardware

UNITRADE® WORKFLOW ist voll in UNITRADE® 

ERP integriert und aus einer Oberfläche bedien-

bar.

WORKFLOW


